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Företagshälsovård/krisstöd och friskvårdsplan 2025



Företagshälsovård – leverantörer 2025



Starck & Partner AB

Avonova Hälsa AB

Aventus AB 

ny leverantör

Krisstöd 

Stöd vid misstanke om 

kränkande 

särbehandling

Stöd till 

medarbetare och 

outplacement



Tjänster

 Stöd till chef och hr

 Stöd och utredning vid misstanke om 

kränkande särbehandling

 Utbildning

 Återkoppling

 OBS Avtalet om outplacement

upphör 2024-12-31



Tjänster

 Stöd till chef och hr

 Kartläggning

 Arbetslivscoachning och vägledning

 Outplacement

 Återkoppling efter en händelse



 Bidra till ett gott omhändertagande i 

den akuta situationen för att mildra 

stressreaktioner och förebygga 

framtida sjukdomstillstånd hos stadens 

medarbetare. 

 Med krisstöd avser vi det psykiska och 

sociala omhändertagande som 

behöver vidtas i samband med olyckor, 

akuta krissituationer och liknande 

allvarliga händelser som kan utlösa 

krisreaktioner.

Syfte med avtalet 



Tjänsterna ska ge chefen ett stöd i både det 

förebyggande arbetet och i den akuta händelsen.

Tjänster  Chefsstöd  i det förebyggande arbetet 

för chefer och ansvariga

 Utbildning

 Akut krisstöd för chefer och ansvariga

 Återkoppling efter en händelse



Chefsstöd

 Förebyggande stöd för chefer och 

ansvariga. 

 Stötta i främjande, förebyggande och 

efterhjälpande i frågor som rör 

krisstöd tex att ta fram 

handlingsplaner och genomför 

riskbedömningar gällande krisstöd. 

Utbildning i krisstöd 

 utbildning inom området krisstöd 

 riktar sig bland annat till 

nyckelpersoner i krisorganisation, 

chefer, hr eller medarbetare. 

 Syfte och upplägg 

överenskommelse med respektive 

beställare. 



Akut krisstöd för chefer och ansvariga

 Akut krisstöd dygnet runt, årets alla dagar

 Stöd och vägledning per telefon alt på plats

 Omedelbar kontakt med krisspecialist för vägledning

 Återkoppling, genomförda insatser ska återkopplas och stämmas av 

med beställaren innan ärendet avslutas. Detta för att dra lärdomar av 

händelsen och stötta i att ta fram /uppdatera en krisplan/handlingsplan 

om eventuella insatser på kort och lång sikt.


